
 

E-Bibliothek der StadtBibliothek Koblenz  
 
 
Was bietet die E-Bibliothek? 
In der E-Bibliothek können Sie E-Books, E-Audios und E-Zeitschriften 
ausleihen. Das Angebot umfasst zur Zeit rund 18.000 digitale Medien 
aus den verschiedensten Bereichen wie Belletristik, Sachliteratur und 
Kinder- und Jugendmedien. Der Bestand wird ständig aktualisiert und 
ausgebaut. 

 
Welche Vorteile bietet die E-Bibliothek? 
Die E-Bibliothek ist für die Kunden der StadtBibliothek rund um die Uhr 
365 Tage im Jahr verfügbar. Das Angebot kann über das Internet 
bequem zu Hause, unterwegs oder im Urlaub genutzt werden. 
Beim Online-Lesen kann zudem die Schriftgröße frei gewählt werden. 
 
Was kostet die E-Bibliothek? 
Für die Nutzung des digitalen Angebots entstehen angemeldeten 
Bibliothekskunden keine zusätzlichen Kosten. Sie benötigen lediglich 
einen gültigen Bibliotheksausweis der StadtBibliothek.  
 
Einen Bibliotheksausweis können sich Erwachsene für ein 
Jahresnutzungsentgelt von 22 Euro (ermäßigt 11 Euro) vor Ort 
ausstellen lassen. Kinder und Jugendliche müssen die 
Jahrespauschale  für  die  Ausleihe  von  DVDs,  Blu-Ray Discs  und  
E-Medien in Höhe von 8 Euro zahlen.  

 
Wie können Sie die E-Bibliothek nutzen? 
Sie benötigen dazu ein entsprechendes Lesegerät, entweder einen 
internetfähigen PC, ein Tablet, ein Smartphone oder einen speziellen 
E-Book-Reader (nicht geeignet ist der Kindle-Reader) sowie eine 
Internetverbindung zum Herunterladen der Medien. 

 
Alle E-Medien sind momentan mit einem Kopierschutz ausgestattet.  
Um E-Medien nutzen zu können, müssen Sie auf Ihrem Gerät die 
Adobe-ID aktiviert haben. Hierzu müssen Sie sich bei der Firma Adobe 
(https://accounts.adobe.com/) kostenlos registrieren. 
Autorisieren Sie  Ihr Gerät mit  Ihrer  Adobe-ID,  bestehend  aus  Ihrer  
E-Mail-Adresse und einem von Ihnen bestimmten Passwort.  
 
 

 
 
Archivieren Sie Ihre Adobe-ID für die Nutzung auf weiteren 
Endgeräten. Sie können E-Books auf bis zu sechs Geräte 
herunterladen. Für Tablet-PCs (Android) und MAC-Geräte (iOS) 
erhalten Sie über unser Portal eine Bibliotheks-App und eReader-Apps 
zum Download. 

 
Wo sind die E-Medien zu finden? 
Recherchierbar  sind  die  E-Medien  im   Internet   über   das         
Portal  der  E-Bibliothek oder über unseren Bibliothekskatalog  
(www.stb.koblenz.de). 
Wenn Sie ein Medium gefunden haben, legen Sie es in den 
Warenkorb. Melden Sie sich mit Ihrer Bibliotheksausweisnummer und 
Ihrer persönlichen PIN an. Jetzt können Sie den Download starten. 

 
Wie lange kann man E-Medien ausleihen? 
E-Books   und  E-Audios   stehen   Ihnen  21 Tage   zur    Verfügung, 
E-Zeitschriften zwei Tage. Sie können maximal zehn Medien 
gleichzeitig ausleihen. 
 
Nach Ablauf der Leihfrist lassen sich die E-Medien nicht mehr öffnen 
und können von Ihrem Gerät gelöscht werden. Eine Rückgabe ist nicht 
erforderlich, da die Nutzungsmöglichkeit nach Ablauf der Ausleihfrist 
automatisch verfällt. 
 
Eine Verlängerung ist derzeit nicht möglich, wohl aber eine erneute 
Ausleihe.  
Entliehene E-Medien können kostenlos vorgemerkt werden. Sobald der 
gewünschte Titel verfügbar ist, erhalten Sie eine Nachricht per Mail. 
Nach der Benachrichtigung haben Sie 24 Stunden Zeit, das 
gewünschte Medium herunterzuladen. 

 
Wie kann ich die E-Bibliothek testen? 
Wenn Sie einen E-Reader im Alltag ausprobieren möchten, können 
angemeldete Bibliothekskunden in der StadtBibliothek im Forum 
Confluentes verschiedene Geräte kostenlos ausleihen. 

https://accounts.adobe.com/
http://www.stb.koblenz.de/


 
 
Haben Sie noch Fragen? 
Wenn Sie technische Fragen zu den Lesegeräten oder zum 
Download haben, steht Ihnen das Support-Team der Firma Ciando 
werktags von 9:00 bis 18:00 Uhr zur Verfügung: 
 Tel.:  089/520 575 951  
 Mail: ausleihe@ciando.com 
 
Bei allgemeinen Fragen zur E-Bibliothek können Sie sich außerdem 
gerne an das Team der StadtBibliothek wenden: 
 Tel.:  0261/129 2626 
 Mail: stb@stadt.koblenz.de 
 
Weitere Infos finden Sie im Internet unter www.stb.koblenz.de. 

 
 
Stand: Januar 2020 

 

StadtBibliothek Koblenz 

Lesen.Lernen.Leben. 

 

Zentralplatz 1 
56068 Koblenz 

Tel. 0261/129 2626 
Fax: 0261/129 2600 

E-Mail: stb@stadt.koblenz.de 

 

 

Öffnungszeiten im Forum Confluentes: 

                            Mo, Di, Mi, Fr          10 - 18 Uhr 
                                   Do                                                       10 - 19   Uhr 
                                   Sa                                        10 - 15    Uhr 
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