Mehr Service
Durch die Einfihrung der neuen Technologie méchten wir mehr Zeit fur Sie
gewinnen:

fir noch mehr Besucher, mehr Medien, mehr Ausleihen, mehr Beratung und
Service, fur die Durchfiihrung von Projekten zur Sprach- und Leseférderung, fur
Fuhrungen, Veranstaltungen und vieles andere.

Auf allen Bibliotheksetagen sind unsere Service- und Infotheken standig besetzt.
Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der StadtBibliothek helfen lhnen gerne weiter.

Haben Sie Fragen? Sprechen Sie uns an!
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Selbstverbuchung und RFID
in der StadtBibliothek im Forum Confluentes

Mehr Komfort

Durch modernste Technik, mittels ,RFID“ wird das Ausleihen von Blchern und
anderen Medien in der StadtBibliothek Koblenz noch einfacher.

Was ist RFID?

RFID (Radio-Frequency-ldentification, Identifizierung Uber elektromagnetische
Wellen) bezeichnet ein beriihrungsloses System zur Registrierung, also Ausleihe
und Rickgabe von Medien. RFID ermdéglicht das Erfassen und Sichern von
Medien in einem einzigen Arbeitsschritt. Dafiir wurden alle Medien mit einem
RFID-Etikett versehen.

Ausleihe:

In der StadtBibliothek im Forum sind mehrere héhenverstellbare Selbstverbucher-
gerate installiert, an denen Sie lhre Medien schnell und einfach selbst verbuchen
kdnnen. Vier Gerate befinden sich im Erdgeschoss, eines im 5. OG. Auf den Bild-
schirmen werden lhnen die einzelnen Arbeitsschritte anschaulich erklart.

Vorteile:

— Kirzere Warteschlangen
— Diskretion bei der Ausleihe
— Ausgabe einer Quittung mit Falligkeitsdatum

Ruckgabe:

Sowohl im EG der StadtBibliothek als auch im Foyer des Forum Confluentes sind
Ruckgabegerate installiert, an denen Sie lhre Medien bequem und selbststandig
zuriickgeben kénnen, im Foyer (Eingang ClemensstralRe) sogar rund um die Uhr.

An den Monitoren werden lhnen die notwendigen Arbeitsschritte angezeigt.

Vorteile:

— Schnellere Riickgabe
— Ausgabe einer Quittung
— keine Bindung an Offnungszeiten durch die 24h-Buchriickgabe

Datenschutz:

Die RFID-Etiketten enthalten nur die unbedingt notwendigen Angaben zum
Medium:

— die Landerkennung fur Deutschland

— die Angabe der StadtBibliothek Koblenz als besitzender Bibliothek

— die Entleihbarkeit des Mediums

— eine Mehrteiligkeit, wenn mehrere Teile zusammengehoren

— die Mediennummer, aus der weder Titel noch Inhalt direkt abgeleitet
werden kénnen.

Der Ausleihvorgang wird nur in der Datenbank fur die Dauer der Ausleihe gespei-
chert, nicht auf dem RFID-Etikett. Ihre perstnlichen Daten werden zu keiner Zeit
auf dem Chip gespeichert.

Der RFID-Bibliotheksausweis enthalt keine personlichen Daten wie Name oder
Anschrift. Der Ausweis speichert lediglich:

— die Landerkennung fur Deutschland
— die StadtBibliothek Koblenz als ausgebende Bibliothek
— die Nummer des RFID-Bibliotheksausweises.

Es werden zu keinem Zeitpunkt Daten Uber entliehene Medien auf Inrem Ausweis
gespeichert.

Strahlung:

Die Technik unterliegt strengen gesetzlichen Vorgaben. Nach heutigem Wissens-
stand gibt es keinerlei gesundheitsgefahrdende Strahlung. RFID-Gerate und RFID-
Etiketten sondern keine Dauerstrahlung ab. Nur im Moment des Verbuchungsvor-
ganges entsteht ein minimales Magnetfeld, dessen Starke aber weit unterhalb der
Leistung eines Handys oder eines schnurlosen Telefons liegt.



