Ergebnisse der 4. koordinierten Blrgerbefragung
zur Lebensqualitat in Koblenz 2015

Lebensqualitat-Umfrage der EU-Kommission und der Stadtegemeinschaft
,Koordinierte Umfrage“ bearbeitet von der kommunalen Statistikstelle
der Stadt Koblenz



Zusammenfassende Bewertung der Umfrageergebnisse

Die koordinierte Umfrage zur Lebensqualitét in deutschen Stadten

Im Herbst 2015 wurden rund 800 Koblenzerinnen und Koblenzer im Auftrag der
Stadt nach ihrer personlichen Einschatzung der Lebensqualitdt in der Rhein-Mosel-
Stadt befragt. Die Erhebung wurde mit identischer Methodik und tberwiegend
identischen Fragestellungen seit 2006 im dreijahrigen Turnus bereits zum vierten
Mal durchgefiihrt. Deshalb kann das von den Befragten gezeichnete Starken- und
Schwéachenprofil der Stadt auch mit Blick auf tendenzielle Verdnderungen in der
Wahrnehmung und in der Bewertung der Lebensqualitdt analysiert werden. So
zeigen die aktuellen Ergebnisse deutlich, in welchen Feldern die BUGA 2011 aus

Grundsatzlich hohe Zufriedenheit mit der Stadt Koblenz als Wohnort

Ein zentrales Ergebnis der diesjdhrigen Erhebungsrunde ist der Befund, dass die
Koblenzerinnen und Koblenzer in hohem Male mit ihren personlichen
Lebensumstinden (z.B. berufliche und finanzielle Situation) und vor allem mit
ihrem Wohnort zufrieden sind. Wie vor drei Jahren stimmten gut 96 % der
Aussage, dass sie zufrieden damit seien in Koblenz zu leben, grundsatzlich zu.
Aufgeschlisselt auf die einzelnen Aspekte, die die Lebensqualitdt in der Stadt

Anhaltende BUGA-Effekte

Der bereits angesprochene BUGA-Effekt ldsst sich an der deutlichen und
anhaltenden Steigerung der Zufriedenheit mit den Grinflaichen wie Parks und
Garten sowie mit den 6ffentlichen Platzen belegen.

Bilrgersicht offensichtlich einen Beitrag zur nachhaltigen Verbesserung der
Lebensqualitdt in Koblenz leisten konnte. Neben der Betrachtung der zeitlichen
Dynamik lassen die Umfrageergebnisse aulerdem einen Stadtevergleich zu. Wie in
den Vorjahren beteiligten sich erneut rund 20 deutsche GroRstadte von Konstanz
bis Osnabriick und von Saarbriicken bis Dresden an der Erhebung. Insgesamt
wurden fast 14 000 nach einem Zufallsprinzip ausgewahlte Biirgerinnen und Biirger
im Rahmen der ,Vierten koordinierten Umfrage zur Lebensqualitdt in deutschen
Stadten” telefonisch interviewt.

ausmachen, weisen vor allem das Gesundheitswesen, die Vertrauenswiirdigkeit der
Menschen, das - zumindest tagsliber — ausgepragte Sicherheitsgefiihl, aber auch
die kulturellen Einrichtungen und die Umweltqualitdten einschlieBlich der
Sauberkeit der Stadt duBerst hohe Zufriedenheitsquoten jenseits der 80 %-Marke
auf.

Bemerkenswert ist allerdings die Tatsache, dass Koblenz bei diesen Aspekten der
Lebensqualitat im Stadtevergleich immer noch unterdurchschnittlich abschneidet.



Gutes Zeugnis fir die Integrationsarbeit in der Stadt

Auch jenseits des offensichtlichen BUGA-Effektes lassen die aktuellen Ergebnisse
tendenzielle Verbesserungen in einzelnen Bereichen erkennen. So ist der Anteil
derer, die sich nachts in Koblenz (eher) nicht sicher fiihlen von 39 % auf 34 %
zuriickgegangen. Die Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt wird auch von den
Koblenzerinnen und Koblenzer positiv aufgenommen: Immerhin 50 % stimmen der
Aussage, dass es einfach sei, in Koblenz eine Arbeit zu finden, grundsatzlich zu.
2012 waren es nur 42 %, im ersten Erhebungsjahr 2006 lag der Anteil der positiven
Bewertungen des Koblenzer Arbeitsmarktes bei gerade einmal 22 %. Mit Blick auf

die grofRen Herausforderungen fiir die Stadt im Zusammenhang mit der hohen
Zuwanderung von Fliichtlingen im Jahr 2015, ist die anhaltend positive Tendenz in
der Bewertung der Integration besonders bemerkenswert. Fast zwei Drittel
stimmen der Aussage ,Die Ausldnder, die in Koblenz leben, sind gut integriert”
grundsatzlich zu. Seit 2006 — damals lag die Zustimmungsquote noch bei 44 % - ist
der Anteil der positiven Bewertungen stetig angestiegen.

Trotz positiver Tendenz Giberwiegend kritische Sicht auf den Umgang der Stadt mit ihren finanziellen Mitteln

Der Umgang der Stadt mit ihren finanziellen Mitteln wird 2015 ebenfalls deutlich
besser bewertet als vor drei Jahren. Es kann also davon ausgegangen werden, dass
die offensiven Bemiihungen der Stadt um eine Haushaltskonsolidierung zumindest
in Teilen der Birgerschaft honoriert werden. Allerdings bleibt zu konstatieren, dass

Zunehmende Problemsicht auf den Wohnungsmarkt

Im GroRstadtvergleich sind die Mietpreise an Rhein und Mosel noch als moderat zu
bezeichnen. Der anhaltende Preisauftrieb der Mieten in den vergangenen Jahren
ist aber auch in Koblenz unverkennbar. Dementsprechend ist der Anteil derer, die
der Aussage ,Es ist leicht, in Koblenz eine guten Wohnung zu einem verniinftigen
Preis zu finden” ihre Zustimmung verweigern, gegeniiber 2012 um 10

Offentlicher Nahverkehr in Koblenz besonders kritisch bewertet

Besonders kritisch fillt die Bewertung des Offentlichen Nahverkehrs in Koblenz
aus. Zwar geben 62 % der Koblenzerinnen und Koblenzer an, (eher) zufrieden
damit zu sein, doch geben die Entwicklung Gber die Zeitachse und vor allem der
Stadtevergleich durchaus Anlass dafiir, méglichen Ursachen der Unzufriedenheit in
Koblenz auf den Grund zu gehen. Jahr fur Jahr ist der Anteil der Unzufriedenen

immer noch 50 % (2012: 59 %) der Koblenzerinnen und Koblenzer den Umgang der
Stadt mit ihren finanziellen Mitteln kritisch bewerten. Nur in Oberhausen und in
Saarbriicken ist der Anteil negativer Einschdtzungen noch groRer als in Koblenz.

Prozentpunkte auf 54 % angestiegen. In den meisten anderen Stadten ist die
Problemwahrnehmung beziiglich des Wohnungsmarktes jedoch deutlich stdrker
ausgepragt. In Konstanz, Freiburg, Minster, Stuttgart und Frankfurt am Main
widersprechen mehr als 90% der vorgegebenen Behauptung, die einen
entspannten Wohnungsmarkt in der jeweiligen Stadt unterstellt.

gestiegen, zuletzt deutlich um vier Prozentpunkte auf nunmehr 34 %. Mit
deutlichem Abstand fiihrt Koblenz damit das Ranking der Unzufriedenheit mit dem
Offentlichen Nahverkehr unter den 21 teilnehmenden Stidten an. Selbst in den
beiden noch kleineren Teilnehmerstadten, Konstanz und Zwickau, schneidet der
Offentliche Nahverkehr in der Biirgerbewertung deutlich besser ab als in Koblenz.



Die drei wichtigsten Themen

Welches sind die wichtigsten-Themen in der Stadt? Die Befragten konnten aus
zehn vorgegebenen Kategorien die ihrer Meinung nach drei wichtigsten auswahlen.
In allen 21 Stadten ist das Thema Bildung und Ausbildung top gesetzt. Auch die
Infrastruktur der StralRen spielt in fast allen Stadten, so wie in Koblenz, eine

Fazit

In der Gesamtbetrachtung zeichnen die aktuellen Befragungsergebnisse
einschlieBlich ihrer zeitlichen Dynamik und des Stadtevergleichs ein sehr
differenziertes Bewertungsprofil der Lebensqualitdit in Koblenz. Fir eine
vertiefende Kausalanalyse ist die koordinierte Birgerumfrage allerdings nicht
ausgelegt. Auch sind differenzierte Bewertungen nach unterschiedlichen Gruppen
(z.B. nach Stadtgebieten oder Altersgruppen) aufgrund der verflgbaren
Stichprobengrofle nur bedingt auf die Grundgesamtheit Gibertragbar.

wichtige Rolle. Wahrend aber in den meisten anderen Stadten der Wohnungs-
markt, das Thema Sicherheit oder die Gesundheitsversorgung zu den drei Top-
Themen zdhlen, gilt dies ausschlieRlich in Koblenz fiir den Offentlichen
Personennahverkehr.

Dennoch stellt die koordinierte Biirgerumfrage ein duBerst wertvolles Instrument
fir das systematische Monitoring der Lebensqualitdt in Koblenz dar. Hierdurch
wird die Méglichkeit geboten, die subjektive Sicht der Birgerinnen und Birger in
qualifizierter und  empirisch abgesicherter Form in Verwaltung, Politik und
Offentlichkeit zu transportieren.



Gliederung

01 Motivation und Methodik der Erhebung
02 Ergebnisse im Uberblick
03 Ergebnisse im Detall

=» Der BUGA-Effekt: nachhaltig und messbar

=>» Positive Entwicklungen jenseits der BUGA

=>» Herausragend im Stadtevergleich

=>» Die Promblemfelder: Tendenz nach oben und nach unten

04 Die wichtigsten Themen in den Stadten

Anhang: Chartbericht mit den Bewertungsprofilen aller teilnehmenden Stadte



Hintergrund und Zielsetzung der Studie

m Gegenstand: subjektive Bewertung der Lebensqualitat in 21 teilnehmenden deutschen
Stadten

m Bewertungsprofile der Lebensqualitat in der jeweiligen Stadt und im Stadtevergleich
m nach 2006, 2009 und 2012 bereits 4. Erhebung in 2015

=>» Bewertung zeitlicher Veranderungen in Koblenz wie auch im Stadtevergleich
m Einschrankungen bzgl. der Vergleichbarkeit:
m Unterschiedliche Zusammensetzung der Teilnehmerstadte in den vier Erhebungsjahren
m Keine reprasentative Auswahl der Teilnehmerstadte

m Einzelne Veranderungen im Fragenkatalog

m Federfuhrung der Studie: KOSIS-Gemeinschaft Urban Audit in Kooperation mit dem
Verband der Deutschen Stadtestatistiker (VDSt)

m Durchfihrung: IFAK-Institut GmbH & Co. KG in Taunusstein
m Statistische Auswertung in Verantwortung der einzelnen Stadte

m Befragung erfolgt erneut in Anlehnung an die EU-weit durchgefuhrte Urban Audit Studie



Teilnehmende Stadte an der vierten Erhebungsrunde

Ranking der Stadte nach Einwohnerzahl

Konstanz 83T
Zwickau
Koblenz

Furth
Wolfsburg
Darmstadt
Osnabriick
Saarbricken
Kassel
Oberhausen
Freiburg
Braunschweig
Augsburg
Mannheim
Karlsruhe
Mdunster
Nirnberg
Dresden

1117

Disseldorf
Stuttgart

Frankfurt am Main _ 709 T
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Studiendesign

m  Erhebungsmethodik
m Telefonische Befragung mittels CATI (Computer Assisted Telephone Interview)
m Stichprobenziehung mittels ADM-Telefonstichprobe in zweistufiger Zufallsauswahl
m Erhebungszeitraum: 12.8.2015 bis 1.12.2015

m Grundgesamtheit: Deutsch sprechende Personen ab 15 Jahren in Privathaushalten
mit Festnetzanschluss
m Problem der Erreichbarkeit insbesondere der unter 30-jahrigen

m Umfang der Nettostichprobe in Koblenz: n=802
m Insgesamt: n=13.921 in 21 Stadten

m Art der Stichprobenziehung erméglicht Aussagen Uber den Schwankungsbereich, in
dem die ,wahren* Werte in der Grundgesamtheit mit vorgegebener
Wahrscheinlichkeit (i.d.R. 95%) liegen



95%-Konfidenzintervalle der ,wahren“ Anteilswerte (n=800)



Formulierung der Fragen zur Zufriedenheit mit 6ffentlichen
Dienstleistungen und raumlichen Gegebenheiten (Beispiel)

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ...
(Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.

= Zustand von Strafden und Gebauden in Ihrer Umgebung -

Bottom 2 Top 2
A A




Formulierung der Aussagen zu Aspekten der Lebensqualitat (Beispiel)

Frage 2: Nun werde ich Ihnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage
sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.

= Esistleicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem verniinftigen Preis zu finden. -

Bottom 2 Top 2
A

A
| |
Ubrige Stidte “ 37 19 I

Koblenz




Ergebnisiiberblick (1): Personliche Zufriedenheit
- Prozentuale Anteile der ,eher” oder ,sehr” Zufriedenen (Top 2) in Koblenz-

... mit dem Wohnort 94.7%
... mit dem Leben im Allgemeinen 93,9%
... mit der finanziellen Situation 89,7%
... mit der beruflichen Situation 82,6%

Zufriedenheit im Stadtevergleich
unterdurchschnittlich Uberdurchschnittlich

o.c NN , - 2

» Ausgepragte allgemeine Lebenszufriedenheit in Koblenz — wie auch in den anderen deutschen
Stadten (Stadtevergleich v.a. im EU-Kontext interessant)

95% sind mit ihrem Wohnort zufrieden (darunter 55% ,,sehr*)

Signifikanter Anstieg der Zufriedenheit der Koblenzerlnnen mit ihrer finanziellen Situation
gegenliber 2012

vy



Ergebnisiiberblick (2): Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Prozentuale Anteile der ,,eher” oder ,sehr” Zufriedenen (Top 2) in Koblenz-

Gesundheitsversorgung 91,5%

Kulturelle Einrichtungen 87,1%

Luftqualitat 84,6%

Sauberkeit 81,9%

Offentliche Flichen

77,4%

Vorhandensein von
Einzelhandelsgeschéften

75,4%

Larmpegel 73, 7%

Griinflichen 71,3%

Sportanlagen 65,8%

Schulen

OPNV

Zustand StraBen u. Gebidude 58,3%

Zufriedenheit im Stadtevergleich
unterdurchschnittlich Uberdurchschnittlich

o NN 000 2
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Ergebnisiiberblick (3): Aspekte der Lebensqualitit

- Prozentuale Anteile der ,,eher” oder ,sehr” Zustimmenden (Top 2) in Koblenz-

"Sie sind zufrieden in Koblenz zu wohnen"

96,1%

"Ich fiihle mich tagsiiber in Koblenz sicher"

95,6%

"Im Allgemeinen kann man den Menschen in der Stadt
vertrauen"

85,4%

"Koblenz ist eine saubere Stadt"

84,8%

"Stadtverwaltung hilft schnell und unkompliziert" 66,7%

"Auslander sind gut integriert" 64,3%

"Ich fihle mich nachts in Koblenz sicher" 62,6%

"In den nachsten finf Jahren wird es angenehmer sein, in 55.9%
Koblenz zu wohnen." 97

"Es ist einfach, in der Stadt eine Arbeit zu finden" 49,5%

"Armut ist ein Problem in Koblenz"

44,0%

"Die Stadt geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um" 39,7%

"Es ist einfach eine bezahlbare WWohnung zu finden" _ 35,7%

Zustimmung im Stadtevergleich
unterdurchschnittlich iiberdurchschnittlich

o NN W40 2
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Ergebnisse im Detail

1. Der BUGA-Effekt: nachhaltig und messbar
2. Positive Entwicklungen jenseits der BUGA
3. Herausragend im Stiadtevergleich

4, Die Promblemfelder: Tendenz nach oben und nach unten
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Aspekte der Lebensqualitat
- Zufriedenheit -

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Ich bin zufrieden damit, in ....(Stadtname) zu leben. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 - —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten
. . :)_ |
90 A 93,7 93.0 96, 96,1
80 ~
= 70 ~
&
C
< 60 -
<
g 50 A
c
S 40 -
2
& 30 -
20 A
10 -+
_— _6,8 _— _—
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Steigerung der hohen Zufriedenheit nach der BUGA auf 96% kann 2015 gehalten werden
» Inden ,Nach-BUGA-Jahren” liegen die Quoten der Top 2 (nicht signifikant) (iber dem Durchschnittsniveau
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Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen
- Offentliche Flachen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Offentliche Flichen wie Mérkte, Plitze, FuRgingerzonen -

100 A

90 -

70 ~

60 -

40

prozentualer Anteil
(o)
o
1

30 A

20 ~

"sehr zufrieden / eher zufrieden"

=Vergleichswert Zufriedenheit in allen Stadten

63,2

36,1

"Uberhaupt nicht zufrieden / eher nicht zufrieden"

=\Vergleichswert Unzufriedenheit in allen Stadten

74,7

24,4

77,4

17

» Nochmalige Steigerung der Zufriedenheit mit 6ffentlichen Flachen in Koblenz

2006

2009

Erhebungsjahr

2012

2015

» Seit 2009 ist der Anteil der Top 2 um 14%-Punkte gestiegen, wahrend der Vergleichswert aller Stadte konstant

blieb
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Zufriedenheit mit offentlichen Dienstleistungen
- Grunflachen -
Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Griinflachen wie 6ffentliche Parks und Garten -

"sehr zufrieden / eher zufrieden" "Uberhaupt nicht zufrieden / eher nicht zufrieden"
100 —Vergleichswert Zufriedenheit in allen Stadten —Vergleichswert Unzufriedenheit in allen Stadten

90 ~

80 - — — —
3 07 71,3
2 69,1 '
<< 60 4 635
(O]
= 57,2
5 50 A
o

40 A
S 41,3
= 30 - 34,4

30,5
20 A —_— [ ] p— _27'1
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Nochmalige Steigerung der Zufriedenheit mit Griinflachen in Koblenz

» Seit 2009 ist der Anteil der Top 2 um 14%-Punkte gestiegen, wahrend der Vergleichswert aller Stadte konstant
blieb

» Aber: Zufriedenheitsgrad weiterhin unter dem Durchschnittsniveau: Nur 2 Stadte mit niedrigeren Quoten
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Zufriedenheit mit offentlichen Dienstleistungen
- Kulturelle Einrichtungen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

prozentualer Anteil

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Kulturelle Einrichtungen wie Konzerthduser, Theater, Museen oder Biichereien -

"sehr zufrieden / eher zufrieden" "Uberhaupt nicht zufrieden / eher nicht zufrieden"
100 —=Vergleichswert Zufriedenheit in allen Stadten =Vergleichswert Unzufriedenheit in allen Stadten
90 ~
L | ]
| 87,1
80 82.1 82,7
70
60 -
50 A
40 A
30 ~
20 A
10 - 4,6 _13,5 —
10,0
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

Koblenz 2015 unter den kleineren Teilnehmerstadten mit der besten Bewertung des kulturellen Angebots
Moglicher Einfluss der verbesserten , kulturellen ErschlieBung” der Festung Ehrenbreitstein und des Forums?

16



Aspekte der Lebensqualitat
- Zukunftsperspektive -
Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- In den néchsten fiinf Jahren wird es angenehmer sein, in ... (Stadtname) zu leben. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten

90 ~

80 ~
T 70 1 73,8
< 60
o ) ——
2 57,6 — 56.8
S 501 | — ’ =
c
S 40 -
o ] .
Q 30 A I

30,7
20 26,3 27,7
19,8
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Weit Uberdurchschnittlich optimistische Zukunftserwartungen der Koblenzerinnen im Vorfeld der BUGA
wieder auf ,Normalmal¥” zurlickgegangen

» Deutlich mehr als die Halfte der Befragten schauen auch 2015 mit Optimismus in die Zukunft — Gber 30%
glauben aber nicht, dass es in den kommenden Jahren angenehmer wird, in Koblenz zu leben
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Ergebnisse im Detail

1. Der BUGA-Effekt: nachhaltig und messbar
2. Positive Entwicklungen jenseits der BUGA
3. Herausragend im Stiadtevergleich

4, Die Promblemfelder: Tendenz nach oben und nach unten
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Aspekte der Lebensqualitat
- Sicherheit (nachts) -

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Ich fiihle mich in ... (Stadtname) nachts sicher. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert aller Stadte —Vergleichswert aller Stadte
90 ~
80 ~
= 70 A
£ —
c ]
< 60 -
o 62,6
o 57,7
5 50 A
c
S 40 A
o
a 302 —
30 A 33,7
20 A
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015

» Wie 2012 deutliche Unterschiede beim Sicherheitsempfinden tagsiiber (96% flihlen sich sicher) gegeniber
nachts

» Quote der Befragten, die sich nachts (eher) unsicher fiihlen, sinkt jedoch — gegen den Vergleichstrend aller
Stadte - um 5 %-Punkte auf 34%

19



Aspekte der Lebensqualitat
- Arbeitsmarkt -

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Es ist einfach, in ....(Stadtname) eine Arbeit zu finden. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten
90 -
80 -
= 70 +
D
< 60 - —
E 56,0
5 = ’ 49,1 E— 49 5_
c ’ ’
g 40 - |
= 41,7 —
S 30 4 — 38,0
34,2 32’4
20
21,9
10 A
O T T T 1
2006 2009 2012 2015

Erhebungsjahr

» Stabiler Trend der zunehmend positiven Bewertung des Koblenzer Arbeitsmarktes hat sich 2015
unvermindert fortgesetzt
» Absolut synchroner Verlauf zur zeitlichen Entwicklung und Bewertung in der Gesamtheit der Stadte
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Aspekte der Lebensqualitat
- Integration von Auslandern -
Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Die Auslander, die in ... (Stadtname) leben, sind gut integriert. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —=Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten
90 ~
80 ~
= 70 ~
&
c I
< 60 - . mm 64,3
o 61,5
T 50 56, JN—
3 —
c
N 40 7 44, e—  m
o 36,9 —
30 A ’ _
31,9
20 - e 25,7
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Fast zwei Drittel der Koblenzerinnen stellen der Integration mittlerweile ein positives Zeugnis aus

Kontinuierlicher Anstieg des Anteils der positiven Bewertung seit 2006 um insgesamt 20%-Punkte

» Ahnlicher zeitlicher Verlauf in den meisten anderen Stidten bei allerdings groRer Streuung der
Zustimmungsquoten (max/min. Zustimmung: 74% bzw. 49%; max./min Ablehnung bei 41% bzw. 18 %)

v
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Ergebnisse im Detail

1. Der BUGA-Effekt: nachhaltig und messbar
2. Positive Entwicklungen jenseits der BUGA
3. Herausragend im Stadtevergleich

4, Die Promblemfelder: Tendenz nach oben und nach unten
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Aspekte der Lebensqualitat
- Dienstleistungen der Stadtverwaltung -
Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ....(Stadtname) wendet, wird einem schnell und unkompliziert geholfen. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 - —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten =Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten

90 -

80 -
= 70 +
[
= 69,6 68.6
< 60 - 62.8 ! 66,7
< ’ — — =
S 507 —
c
Q40 A
e
2 39 4 | ] e

=0 22,6 21,7 21,6 22,8

10 +

O T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Zwei Drittel der Koblenzerlnnen bewerten die Servicequalitat der Stadtverwaltung positiv
» 2006 bis 2012 weist die Koblenz im Stadtevergleich die hdchste Top 2 — Quote auf, 2015 wird nur erstmals
einer Stadtverwaltung ein besseres Zeugnis als am Deutschen Eck ausgestellt.
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Ergebnisse im Detail

1. Der BUGA-Effekt: nachhaltig und messbar
2. Positive Entwicklungen jenseits der BUGA
3. Herausragend im Stiadtevergleich

4. Die Promblemfelder: Tendenz nach oben und nach unten
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Zufriedenheit mit offentlichen Dienstleistungen
- Zustand von Strafden und Gebauden -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

prozentualer Anteil

v

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Zustand von Strafden und Gebduden in Ihrer Umgebung -

"sehr zufrieden / eher zufrieden" "Uberhaupt nicht zufrieden / eher nicht zufrieden"
100 —Vergleichswert Zufriedenheit in allen Stadten —Vergleichswert Unzufriedenheit in allen Stadten
90 ~
80 ~
70 ~
]
60 A | I
57,7 58,3
209 53,1
40 46,6
42,1 —_— _— ) D
|
30 A
20 A
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

Zustand von StraRen und Gebauden weist in Koblenz von allen abgefragten Items die niedrigste
Zufriedenheitsquote auf

Auch im Stadtevergleich eher geringer Zufriedenheitsgrad

Die aktuelle Bewertung fallt aber deutlich positiver als das Stimmungsbild 2012 aus
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Aspekte der Lebensqualitat
- Verantwortungsvoller Umgang mit Finanzen -
Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Die Stadt ... (Stadtname) geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —=Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten
90 ~
80 ~
= 70 ~
&
C
< 60 -
D 58,5 —
5 50 ~ r— | -
S 40 - 73 —— ’
N I |
2 39,8 | 41,3 39,9 39,7
e 32,5
20 A
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

» Immer noch bewertet eine knappe Mehrheit der Koblenzerinnen den Umgang mit den stadtischen Mitteln
kritisch — lediglich in zwei Stadten ist der Anteil negativer Wertungen noch gréRer als in Koblenz

» Aber: Die umfassenden Bemuihungen zur Haushaltskonsolidierung scheinen Wirkung zu zeigen - erstmals geht
der Anteil der kritischen Stimmen nicht nur deutlich sondern statistisch signifikant zurtick
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Aspekte der Lebensqualitat
- Wohnraum -
Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher

nicht zustimmen oder iiberhaupt nicht zustimmen.
- Esistleicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem verniinftigen Preis zu finden. -

"stimme sehr zu / stimme eher zu" "stimme Uberhaupt nicht zu / stimme eher nicht zu"
100 —Vergleichswert Zustimmung in allen Stadten —Vergleichswert Ablehnung in allen Stadten

90 ~

80 ~
% 70 - I
1= ]
< 60 - —— ———
D 59,0
© 50 ~ 53,8
= 49,7
o 40 45,2
§ _—— A9
o - 35,7

30 35,0 32,7 - )

20 -

10

O T T T 1
2006 2009 2012 2015

Erhebungsjahr

» Nur noch gut einDrittel der Befragten nimmt einen entspannten Wohnungsmarkt wahr

» Seit 2009 ist der Anteil der Befragten, die einen schwierigen Wohnungsmarkt sehen, um 21%-Punkte
gestiegen

» Im Stadtevergleich schneidet Koblenz noch positiv ab. In vier Stadten sind mehr als 90% der Befragten nicht
der Ansicht, dass es einfach sei, eine gute Wohnung zu einem verniinftigen Preis zu finden 27



Zufriedenheit mit offentlichen Dienstleistungen
- Offentlicher Nahverkehr -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in ... (Stadtname) sehr zufrieden, eher

prozentualer Anteil

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind.
- Offentlicher Nahverkehr in ... (Stadtname), zum Beispiel Bus, StrafRenbahn oder U-Bahn -

"sehr zufrieden / eher zufrieden" "lUberhaupt nicht zufrieden / eher nicht zufrieden"
100 =Vergleichswert Zufriedenheit in allen Stadten —Vergleichswert Unzufriedenheit in allen Stadten

90
80 - |

. — ]
70 ~

67,6 68,5 66,5
60 ~ 62,3
50
40
30 1 34,0
29,8
20 —52 20 -
' | _
10 -+
0 T T T 1
2006 2009 2012 2015
Erhebungsjahr

Die Unzufriedenheit mit dem OPNV wichst von Jahr zu Jahr und liegt weit iiber dem Niveau der Gesamtheit
aller Stadte
In keiner anderen teilnehmenden Stadt ist die Unzufriedenheit so stark ausgepragt wie in Koblenz
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Die wichtigsten Themen in einer Stadt

Frage 4: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten fiir Ihre Stadt?

prozentualer Anteil der Nennungen

mKoblenz 2015 mKoblenz 2012 Koblenz 2009 =Alle 2015
60 -
50 - 47%
40 + 389
33% 32% —
30% 0
30 - 29%
25%
| 0
20 17 15% —
12%
N i L
0 1 T T T T T T T
Bildung Infra- OPNV Gesundheits- Sicherheit Soziale Wohnungs- Arbeits- Larm Luft-
und struktur der versorgung Einrichtungen  wesen losigkeit verschmutzung

Ausbildung StralRen

» Bildung und Ausbildung mit rund 50% in fast allen Stadten mit den haufigsten Top-3 Nennungen

>
»

In Koblenz weit tiberdurchschnittlich genannt: Infrastruktur der StraBen und — stetig wachsend — der OPNV

In Koblenz von vergleichsweise geringerer Wichtigkeit: Wohnungswesen, Luftverschmutzung, Arbeitslosigkeit
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

Anhang:

Chartbericht mit den Bewertungsprofilen aller teilnehmenden Stadte

1 Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen

1.01 Zufriedenheit mit 6ffentlichen FIGChen ... 33
1.02 Zufriedenheit mit GrunflAChEN. ... ... 34
1.03 Zufriedenheit Mit SChUIEN ... 35
1.04 Zufriedenheit mit Offentlichem NahVEIrKENT ...............ccoviiiiiiieie e 36
1.05 Zufriedenheit mit der GesuNdNeItSVErSOrgUNG.........couuuuuiiiiiiiieiiiiiea et e e e 37
1.06 Zufriedenheit mit den SPOrtANIAgEN ........c..uuueiii e 38
1.07 Zufriedenheit mit den Kulturellen BEinfiChtUNgen .............oooiiiiiiiiiiii e 39
1.08 Zufriedenheit mit StraRen und GebEAUAEN ... 40
1.09 Zufriedenheit mit Vorhandensein von Einzelhandelsgeschaften ..., 41
1.10 Zufriedenheit mit dem LAMPEQE .......ooi it 42
1.11 Zufriedenheit mit der LURLQUAIIEAL ...........ooouiineiie e 43
1.12 Zufriedenheit mit der SAUDEIKEIL. ... 44

2 Wahrnehmung unterschiedlicher Aspekte der Lebensqualitéat

2.01 Aspekte der Lebensqualitat - INtegratioN............oouuuuuiiiiiiiiiiiiiie et eeee e e e eeeeees 45
2.02 Aspekte der Lebensqualitat — Verflgbarkeit von Wohnraum ..o 46
2.03 Aspekte der Lebensqualitat — VertrauenswilrdigKeit...........couuuuuiiiiiiiiiiiiiii e 47
2.04 Aspekte der Lebensqualitat — AFMUL......... et e e e e ee e e e e e e aeeeeees 48
2.05 Aspekte der Lebensqualitat — Dienstleistungen der Stadtverwaltung.............cccoooveviiiiiinieeeneeennns 49
2.06 Aspekte der Lebensqualitat - SAuberkeit ...........oouuuuiiiiiiiii e 50
2.07 Aspekte der Lebensqualitdt — Umgang mit 6ffentlichen Mitteln............cooooiiiiiiii s 51
2.08 Aspekte der Lebensqualitat — Zufriedenh@it.............eiiiiiiiiiiiii e 52
2.09 Aspekte der Lebensqualitt — ZukunftSperspekiive ..........oooeuiuuiiiiiie i 53
2.10 Aspekte der Lebensqualitt — ArbeitSmarkt............uueiiiiiiiiiiii e 54

3 Persdnliches Sicherheitsempfinden

3.01 Personliches Sicherheitsempfinden — Sicherheit allgemein..............ooii s 55
3.02 Personliches Sicherheitsempfinden — Sicherheit Wohngegend ..., 56
3.03 Personliches Sicherheitsempfinden — Sicherheit tagSUuber ... 57
3.04 Personliches Sicherheitsempfinden — Sicherheit nachts ..., 58
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

4 Zufriedenheit miit den persdnlichen Lebensumstanden

4.01 Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden — Berufliche Situation...............cccceuueeee.. 59
4.02 Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden — Finanzielle Situation ..............cccc........ 60
4.03 Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden — Leben..............oooooiiiiiiiiiiiiiiiceiiiinnn. 61
4.04 Zufriedenheit mit den personlichen Lebensumstanden — Wohnort ..., 62
5 Die wichtigsten Themen in den StAAEN ........ooooiiiiiii i 63
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.01 ZUFRIEDENHEIT MIT OFFENTLICHEN FLACHEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Offentliche Flachen wie Markte, Platze, FuRgangerzonen

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 26
i
unter 200.00 Einwohner i i
Konstanz 30 :
Zwickau E 22 I
i
- Koblenz | 27 :
Fiirth 20—
Wolfsburg i 32 :
Darmstadt i 26 :
Osnabruck i 23 I
Saarbrucken : 17 E
Kassel : 21 i
i
200.000 bis u. 300.000 Einwo:hner i
Oberhausen 15 i
Freiburg 35 :
Braunschweig i 34 :
Augsburg i 33 :
Mannheim 20 :
Karlsruhe 23 i
Munster 49 I

Uber 500.000 Einwohner

Nurnberg | 24 ;

Dresden 24 :

Diisseldorf i 27 :

Stuttgart | 22 :

Frankfurt/Main 19 I
160 8|O 6|O 4|0 2|0 0 2|0 4IO 66 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.02 ZUFRIEDENHEIT MIT GRUNFLACHEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Grunflachen wie 6ffentliche Parks und Garten

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 37 i

i

unter 200.00 Einwohner ! i

Konstanz 31 :

Zwickau I 3

- Koblenz 29 i

Furth 42 ;

Wolfsburg i 45 :

Darmstadt i 39 :
Osnabruck I 26

Saarbrucken : 19 i

Kassel 59 :

200.000 bis u. 300.000 EinV\Iohner I

Oberhausen 20 i

Freiburg 34 :

Braunschweig i 41 :

Augsburg i 38 i

Mannheim 34 l

Karlsruhe ! 43 :

Munster 51 I

Uber 500.000 Einwohner i

Nurnberg ! 26 :

Dresden 48 :

Diisseldorf i 45 I

Stuttgart i 32 E

Frankfurt/Main 38 :
160 8|O 6|O 4|0 2|0 0 2|0 4IO 66 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.03 ZUFRIEDENHEIT MIT SCHULEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Schulen
u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden
Insgesamt (n=13.921) : 20 %
unter 200.00 Einwohner i i
Konstanz i 27 :
Zwickau i 14 i
‘ Koblenz E 21 E
Furth i 25 I
Wolfsburg : 20 E
Darmstadt : 20 i
Osnabriick i 22 I
Saarbriicken E 19 E
Kassel i 20 :
200.000 bis u. 300.000 Einwohréer i
Oberhausen : 13 i
Freiburg i 22 :
Braunschweig : 18 E
Augsburg : 19 i
Mannheim I 16 E
Karlsruhe E 26 :
Munster i 30 :
Uber 500.000Einwohner E :
Nurnberg : 20 i
Dresden I 13
Dusseldorf E 21
Stuttgart : 20
Frankfurt/Main : 16 E
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2I0 (I) 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.04 ZUFRIEDENHEIT MIT OFFENTLICHEM NAHVERKEHR
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Offentlicher Nahverkehr in (Stadtname), zum Beispiel Bus, StraRenbahn oder U-Bahn

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 39

unter 200.00 Einwohner

Konstanz i 37

Zwickau 26

EE)  Koblenz - 22 |

Farth 46

Wolfsburg I 32 :
Darmstadt ! z4

Osnabrick 27

Saarbriicken i 24 E

Kassel 35

200.000 bis u. 300.000 Einwohner i

Oberhausen : 28
Freiburg 54
Braunschweig I 31
Augsburg ! 38
Mannheim 44
Karlsruhe i 47 :
Munster 4

iiber 500.000 Einwohne

Nurnberg 1 46
Dresden ( 61
Dusseldorf I 43 :
Stuttgart ! 42
Frankfurt/Main A4 !
160 8|O 6|O 4|0 2|0 0 2|0 4IO 6|0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.05 ZUFRIEDENHEIT MIT DER GESUNDHEITSVERSORGUNG
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Gesundheitsversorgung durch Arzte und Krankenh&user

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden
Insgesamt (n=13.921) 45

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 38
Zwickau : 29 |
‘ Koblenz : 52 -
Furth E 49 I
Wolfsburg : 31 :
Darmstadt : 38 .
Osnabrick j 43
Saarbriicken i 42 i
Kassel : 40
i
200.000 bis u. 300.000 Einwohner E I
Oberhausen : 39 i
Freiburg ( 61 :
Braunschweig 37 i
Augsburg 48 E
Mannheim ; 46
Karlsruhe { 46 j
Munster d 66 :
i

iber 500.000 Einwohner

Nirnberg ; 49 ]
Dresden : 42
Dusseldorf ; 56
Stuttgart : 47 i
Frankfurt/Main I 45
160 8IO 6IO 4I0 2IO 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.06 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN SPORTANLAGEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Sportanlagen wie Sportplatze und Sporthallen

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 23

unter 200.00 Einwohner

Konstanz . 23
Zwickau 19 I

m)  Koblenz 21 i
Farth 23 I

Wolfsburg | 31
Darmstadt i 19
Osnabruck 29 i
Saarbriicken i 18 :
Kassel 19 I

200.000 bis u. 300.000 Einwohner

1
1
1
1
1
H
Oberhausen 17 H
1
1
)
1
1

Freiburg 3
Braunschweig I 20
Augsburg ! 26
Mannheim 23
Karlsruhe i | 2
Miinster 34

Uber 500.000 Einwohner

= )

Nurnberg i 23 :

Dresden i 18 i

Dusseldorf E 24 I

Stuttgart E 22

Frankfurt/Main i 24 :
160 8|O 6|O 4|0 . 2|0 0 2|0 4IO 66 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.07 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN KULTURELLEN EINRICHTUNGEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Kulturelle Einrichtungen wie Konzerthauser, Theater, Museen oder Biichereien

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 42
i i
unter 200.00 Einwohner E :
Konstanz : 28
Zwickau : 36 '
m)  Koblenz : -
Fiirth : 33
Wolfsburg ; 34 i
Darmstadt E 42 :
Osnabriick ; 33
Saarbriicken : 32 i
Kassel ' a5 1

200.000 bis u. 300.000 Einwohner

Oberhausen . 31 i
Freiburg i 47 :
Braunschweig | 38 I
Augsburg : 31 i
Mannheim 48 :
Karlsruhe i ) :
Minster 44 i

Uber 500.000 Einwohner i

Nurnberg 1 43 .

Dresden ( 59 :

Dusseldorf I 53 :

Stuttgart I 56 E

Frankfurt/Main 55 :
160 8|O 6|O 4b 2|0 0 2|0 4IO 6|0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.08 ZUFRIEDENHEIT MIT STRAREN UND GEBAUDEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in
... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Zustand von Strafl’en und Geb&uden in Ihrer Umgebung

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 17

unter 200.00 Einwohrier

Konstanz 22

Zwickau 10

1
m)  Koblenz 1

Farth

—_—— -

Wolfsburg 19

Darmstadt 11 !

Osnabrick 13

Saarbriicken 10

Kassel 17

200.000 bis u. 3oo.oo¢Einwohner

Oberhausen 9

Freiburg 25
Braunschweig 19
Augsburg 21 ]
Mannheim 10 i
Karlsruhe 20
Munster ; 31
iber 500.000 Einwohner
Nurnberg 20 ;
Dresden 19
Dusseldorf 19

Stuttgart 16

Frankfurt/Main

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.09 ZUFRIEDENHEIT MIT VORHANDENSEIN VON EINZELHANDEL SGESCHAFTEN
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Vorhandensein von Einzelhandelsgeschéften

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) i 35
i i
unter 200.00 Einwohner E i
i i
Konstanz i A4 .
Zwickau E 30 I
‘ Koblenz E 36 :
Farth I 32 i
Wolfsburg E 33 I
Darmstadt : 28 i
Osnabruck 42 :
Saarbriicken 26 E
Kassel 39 :
200.000 bis u. 300.000 Einwl)hner i
Oberhausen 30 ;
Freiburg 34 :
Braunschweig i 33 :
Augsburg i 37 :
Mannheim 34 :
Karlsruhe : 31 I
Minster 45 E
aber 500.000Einwohner |
Nurnberg ! 39 :
Dresden 42 :
Dusseldorf i 43 :
Stuttgart E 27 ;
Frankfurt/Main i 36 :
1(I)0 8IO 6IO 4I0 - 2I0 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.10 ZUFRIEDENHEIT MIT DEM LARMPEGEL
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Larmpegel

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) o7 i
i i

unter 200.00 Einwohner I E

Konstanz 31 :
Zwickau | 30 ;

m)  Koblenz o :
Fiirth 29 :

Wolfsburg i 32 I

Dar mstadt : 18 E
Osnabriick I 30 i
Saarbricken I 23 E
Kassel 31 '

200.000 bis u. 300.000 Einwphner

Oberhausen 22
Freiburg 35 :
Braunschweig i v
Augsburg i 33 :
Mannheim I 22 i
Karlsruhe : 25 i
Minster E 35 E

Uilber 500.000Einwohner E

Nurnberg i 28 !

Dresden : 24
Dusseldorf : 24 I
Stuttgart E 23 !

Frankfurt/Main ; 24
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2I0 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.11 ZUFRIEDENHEIT MIT DER LUFTQUALITAT
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Luftqualitat

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 28

unter 200.00 Einwohner

|
i
Konstanz i 51
Zwickau i 35 :
- Koblenz E 33 E
Fiirth E -
Wolfsburg E 37 :
Darmstadt : 20
Osnabruck I 27 I
Saarbriicken i 23 !
Kassel : 30
200.000 bis u. 300.000 Einwohnqiar '
Oberhausen : 19 .
Freiburg i 40 I
Braunschweig : 31 ;
Augsburg ; 34 i
Mannheim : 13 i
Karlsruhe : 24 i
Munster i 44 :
Uilber 500.000Einwohner ; :
Nurnberg : 27 .
Dresden : 23
Dusseldorf : 23 !
Stuttgart : 20
Frankfurt/Main : 19 i
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2I0 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

1.12 ZUFRIEDENHEIT MIT DER SAUBERKEIT
Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Dingen in

... (Stadtname) sehr zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder sehr unzufrieden sind:

Sauberkeit

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 23

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 38 :
Zwickau 20 i
- Koblenz i 23 :
Farth ; 30 i
Wolfsburg E 36 I
Darmstadt i PE] ;
Osnabruck I PE]
Saarbriicken : 14 i
Kassel : 21 .
200.000 bis u. 300.000 Einwohiner
Oberhausen : 12 !
Freiburg : PAS)
Braunschweig I 24 i
Augsburg E 30 :
Mannheim : 10 i
Karlsruhe : 20 i
Munster 44 E
iber 500.000Einwohner |
Nirnberg e ;
Dresden 25 :
Dusseldorf 23 E
Stuttgart E 21 ;
Frankfurt/Main ; 16 i
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2IO 0 2I0 4IO 6I0 8(I)- 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.01 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT - INTEGRATION
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Die Ausléander, die in ... (Stadtname) leben, sind gut integriert.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 13

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 3.8
Zwickau ’ o i
E)  Koblenz i - i
Fiirth : 17 :
Wolfsburg i 19 :
Darmstadt i 16
Osnabruck : 13 .
Saarbrucken : 11
Kassel : 10 N
H
200.000 bis u. 300.000 EinW;ohner .
Oberhausen i 9
Freiburg : 12
Braunschweig E 11
Augsburg I 13 |
Mannheim : 10 i
Karlsruhe : 10
Munster i 5
i
iiber 500.000 Einwohner |
Nurnberg ! 13
Dresden I 8 :
Dusseldorf E 14
Stuttgart i 18
Frankfurt/Main : 15 i
1(I)0 8IO 6IO 4I0 I 2IO 0 2I0 4IO 6I0 . 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.02 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — VERFUGBARKEIT VON WOHNRAUM
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Es ist leicht, in ... (Stadtname) eine gute Wohnung zu einem verninftigen Preis zu

finden.

m stimme liberhaupt nicht zu  wstimme eher nichtzu  »stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 4

unter 200.00 Ein\ivohner
Konstanz i

Zwickau

1
m)  Koblenz 3

Farth

18

1

Wolfsburg
Dar mstadt

Osnabriick 7

Saarbriicken

~

Kassel 5

200.000 bis u. 300.000 Einwohner

0o

Oberhausen
Freiburg
Braunschweig 2
Augsburg 2
Mannheim 2 1
Karlsruhe

Minster

Nurnberg 4
Dresden 4
Dusseldorf %

Stuttgart

Frankfurt/Main 2

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.03 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — VERTRAUENSWURDIGKEIT
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Im Allgemeinen kann man den Menschen in ... (Stadtname) trauen.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu
Insgesamt (n=13.921) 21

unter 200.00 Einwohner

1
1
1
1
1
1
1
Konstanz ! 29
1
1
1
1
1
1

Zwickau 23 E
- Koblenz 22 I
Farth i 28 :
Wolfsburg : 18
Darmstadt E 22 I
Osnabruck i 20 :
Saarbricken ; 24
Kassel : 18 i
200.000 bis u. 300.000 Einwohnei:‘ .
Oberhausen : 16
Freiburg E 25 ;
Braunschweig i 19 :
Augsburg i 23 :
Mannheim : 14 E
Karlsruhe : 20 i
Minster i 28 :
i
iber 500.000 Einwohner |
Nurnberg I 21
Dresden E ( 30
Dusseldorf : 21
Stuttgart I 20 I
Frankfurt/Main : 12 i
160 8|O 6|O 4b 2|0 I 0 2|0 4IO 66 8(I) . 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.04 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — ARMUT
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Armutistin ... (Stadtname) ein Problem.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921)

unter 200.00 Einwohner
Konstanz 3

Zwickau

1
E)  Koblenz 5

Farth

~l

Wolfsburg 7
Darmstadt 4

Osnabriick 5

Saarbriicken 18
Kassel 14

200.000 bis u. 300.000Einwohner
Oberhausen 20

Freiburg

Braunschweig 7
Augsburg

Mannheim

Karlsruhe [

Minster 5

Uber 500.000 Einwbhner

Nurnberg

———— -

Dresden 7

s
o

Dusseldorf

Stuttgart 8

Frankfurt/Main

19

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.05 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — DIENSTLEISTUNGEN DER STADTVERWALTUNG
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Wenn man sich an die Stadtverwaltung in ... (Stadtname) wendet, wird einem schnell
und unkompliziert geholfen.

m stimme liberhaupt nicht zu  wstimme eher nichtzu  »stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 13

unter 200.00 Einwohner

1
1
1
1
1
1
1
1
H
Konstanz 13 H
1 1
Zwickau : v
1 1
1 1
‘ Koblenz 20 i
1 1
Farth 16 W
1 1
1 1
Wolfsburg i 15 1
1 1
Dar mstadt 12
1
Osnabrick ] 12 |
1
1
Saarbriicken 13
1
Kassel 17 i
1
1
200.000 bis u. 300.000 Einwoih ner i
1
Oberhausen 13
1
Freiburg 11 !
1
1
Braunschweig i 11
1 1
Augsburg 14
1
Mannheim 10 H
1
1
Karlsruhe i 14
1
Miinster i 18
1
1
Uiber 500.000 Einwohner i i
1
Nurnberg 14
1
Dresden 9 !
1
Dusseldorf : 15
1 1
Stuttgart 8
1
Frankfurt/Main 9 |
1 1
100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.06 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT - SAUBERKEIT
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

... (Stadtname) ist eine saubere Stadt.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 24

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 41 ;
Zwickau ; 20 i
- Koblenz 23 I
Fiirth : 29 :
Wolfsburg i 43 :
Darmstadt : 22 I
Osnabrick i 21 !
Saarbrucken : 11
Kassel : 22 i
200.000 bis u. 300.000 Einwohnér .
Oberhausen I 9
Freiburg E 30 '
Braunschweig i 27 :
Augsburg E 36 ;
Mannheim : 10 i
Karlsruhe : 17
Munster i d 52
i
iber 500.000 Einwohner .
Nurnberg ; 18
Dresden E ( 28
Dusseldorf : 28
Stuttgart : 19 |
Frankfurt/Main : 15 i
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2IO I 0 2I0 4IO 6I0 8(I) . 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.07 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — UMGANG MIT OFFENTLICHEN MITTELN
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Die Stadt... (Stadtname) geht mit ihren Mitteln verantwortungsvoll um.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) )

Konstanz

Zwickau

1
E)  Koblenz 7

Farth

unter 200.00 Einwiohner

18
Wolfsburg 15
Dar mstadt

Osnabrick

Saarbriicken 6

Kassel L0

200.000 bis u. 3005000 Einwohner

Oberhausen 4

Freiburg 12
Braunschweig 15
Augsburg ]
Mannheim ! 5
Karlsruhe 8
Munster . 12
iber 500.000 Einwohner
Nurnberg ; 12
Dresden ! )

Dusseldorf 16

Stuttgart 9

Frankfurt/Main ! 9

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.08 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — ZUFRIEDENHEIT
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Ich bin zufrieden damit, in ... (Stadtname) zu leben.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu
Insgesamt (n=13.921) 57

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 67 .
Zwickau ( i 47 i
‘ Koblenz ; 62 I
Furth : 60 E

Wolfsburg : 53
Darmstadt I 52 i
Osnabriick : b5 i

Saarbrucken : 47

Kassel I 52 !

200.000 bis u. 300.000 Einwohner i

Oberhausen . 39
Freiburg : 72 H
Braunschweig : 61
Augsburg 60 i
Mannheim : 51 -
Karlsruhe I 56
Munster ( 75

Uber 500.000 Einwohner

Nurnberg ! 61
Dresden i 63 ]
Dusseldorf E 67
Stuttgart ; 56 i
Frankfurt/Main : 54 .
160 8IO 6IO 4I0 2I0 I 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.09 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — ZUKUNFTSPERSPEKTIVE
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

In den nachsten funf Jahren wird es angenehmer sein, in ... (Stadtname) zu leben.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 14

unter 200.00 Einwohner

Konstanz

(S
(=}

Zwickau

- Koblenz i

1
Firth E
1
1

=
N

=
=

Ay -

=

Wolfsburg 10
Dar mstadt 10
Osnabrick 14 H

Saarbriicken 7

Kassel 11

200.000 bis u. 300.000 Einwohner

Oberhausen 3
1

Freiburg 11

Braunschweig

(N
o1

Augsburg

Mannheim 11

N
[ . -

Karlsruhe

N
-

Minster

(=
o1

Uber 500.000Einwohner

Nurnberg 13
Dresden
Dusseldorf 2

Stuttgart 10

N — N I W

Frankfurt/Main 13

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

2.10 ASPEKTE DER LEBENSQUALITAT — ARBEITSMARKT
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Es ist einfach, in ... (Stadtname) eine Arbeit zu finden.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 9

unter 200.00 Einwohner
Konstanz 6

Zwickau 7

1
E)  Koblenz 8

Furth 6

Wolfsburg 10

Dar mstadt
Osnabriick 8 N
Saarbriicken 5

Kassel 8

Oberhausen 5

Freiburg 8

Braunschweig 7

Augsburg 10
Mannheim

Karlsruhe

Uiber 500.000 Einwohner
Nurnberg 8

1
1
Minster 11
1
1
1
1
1
1

i
Dresden 6 i
Dusseldorf :
Stuttgart 20
Frankfurt/Main

100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

19

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

3.01 PERSONLICHES SICHERHEITSEMPFINDEN — SICHERHEIT ALLGEMEIN
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Ich fuhle mich in ... (Stadtname) sicher.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 36

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 47 !
Zwickau : 26 i
E)  Koblenz ] 39 i
Firth i o1 I
Wolfsburg i 34 i
Darmstadt j 40 :
Osnabruck : 36
Saarbrucken : 32 !
Kassel I 31
i
200.000 bis u. 300.000 Einwohneli I
Oberhausen : 24 i
Freiburg I 35
Braunschweig : 37 i
Augsburg : 47 ;
Mannheim : 22 i
Karlsruhe i 32 E
Munster E d 49 :
iber 500.000 Einwohner '
Nurnberg E 40 |
Dresden I 32
Diisseldorf : 35 i
Stuttgart : 36 |
Frankfurt/Main : 30
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2I0 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

3.02 PERSONLICHES SICHERHEITSEMPFINDEN — SICHERHEIT WOHNGEGEND
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Ich fihle mich in meiner Wohngegend sicher.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu

Insgesamt (n=13.921) 50

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 57
Zwickau : 48 E
‘ Koblenz i 54 E
Farth E 62 :
Wolfsburg : 47 ;
Darmstadt i 48 I
Osnabriick i 49 E
Saarbrucken : 50 i
Kassel i 52 I
i
200.000 bis u. 300.000 Einwohneri i
Oberhausen ; 40 i
Freiburg E 51 I
Braunschweig i 50 i
Augsburg I 55 i
Mannheim : 44 E
Karlsruhe : 47 i
Munster i 59 I
i H
iber 500.000 Einwohner
Nurnberg i 56 :
Dresden E 49 i
Dusseldorf : 48 i
Stuttgart i 50 I
Frankfurt/Main : 45 E

160 8IO 6IO 4I0 2IO I 0 2I0 4IO 6I0 8(I) l 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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ANHANG: CHARTBERICHT ZU DEN ERGEBNISSEN DER 4. KOORDINIERTEN BURGERUMFRAGE 2015

3.03 PERSONLICHES SICHERHEITSEMPFINDEN — SICHERHEIT TAGSUBER
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Ich fihle mich in ... (Stadtname) tagsiber sicher.

m stimme (iberhaupt nicht zu = stimme eher nicht zu u stimme eher zu u stimme sehr zu

Insgesamt (n=11.820) 56

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 68 :
Zwickau . 49 i
‘ Koblenz I 56 I
Farth ; ( 65 i
Wolfsburg i 54 :
Darmstadt 60 :
Osnabriick E 57 :

Saarbrucken : 50
Kassel ' 52 !

i
200.000 bis u. 300.000 Einwohner E .
Oberhausen . 40

Freiburg E 59 ]
Braunschweig E 55! :
Augsburg [ I
Mannheim . 47 .

Karlsruhe : 58

Munster I ( 70
Uber 500.000Einwohner i
Nurnberg 64 I
Dresden 56 E
Dusseldorf 0 i
H Frage wurde in Dusseldorf, E
Stuttgart 0 Stuttgart und Frankfurt/Main nicht !
gestellt !
Frankfurt/Main ;0 i
160 8|0 6|O 4|0 2IO I 0 2|0 4IO 6|0 86 100

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz

-57-
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3.04 PERSONLICHES SICHERHEITSEMPFINDEN — SICHERHEIT NACHTS
Nun werde ich lhnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der
Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder uberhaupt nicht

zustimmen:

Ich fuhle mich in ... (Stadtname) nachts sicher.

m stimme Uberhaupt nicht zu = stimme eher nichtzu = stimme eherzu = stimme sehr zu
Insgesamt (n=11.820) . 20 :
i
unter 200.00 Einwohneri i
Konstanz i 3c
Zwickau : 14 i
‘ Koblenz I 21 I
Farth E 28 i
Wolfsburg E 23 :
Darmstadt i 25
Osnabriick : 18 :
Saarbrucken : 16
Kassel : 17 !
i
200.000 bis u. 300.000 Ei;hwohner .
Oberhausen i 14
Freiburg : 19 :
Braunschweig i 20 :
Augsburg 26 I
Mannheim : 12 .
Karlsruhe : 16
Munster | 26
Uiber 500.000 Einwohner:
Nurnberg 22 I
Dresden i 19 :
Dusseldorf 0 i
i Frage wurde in Dusseldorf, E
Stuttgart 0 Stuttgart und Frankfurt/Main night
Frankfurt/Main i 0 gestelt E
100 8IO 6IO 4I0 I 2IO 0 2I0 4IO 6I0. 8(I) 160

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")
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4.01 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN PERSONLICHEN LEBENSUMSTANDEN — BERUFLICHE SITUATION
Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder
der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden
oder Uberhaupt nicht zufrieden sind:

Wie ist es mit Ihrer persénlichen beruflichen Situation?

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 46

unter 200.00 Einwohner i

Konstanz . 47
Zwickau I 41 E
‘ Koblenz E 50 I
Farth E 48 i
Wolfsburg E 46 .
Darmstadt E 45
Osnabriick : 51 i
Saarbrucken : 49 i
Kassel ' 45 I

200.000 bis u. 300.000 Einwohner | .

Oberhausen ! 44
Freiburg : 41 i
Braunschweig I 43 i

Augsburg : 44
Mannheim i 45 i
Karlsruhe I 48 :
Munster : 52 :
H
Uber 500.000 Einwohner i i

Nurnberg : 44
Dresden E 38 i
Dusseldorf : 46 i

Stuttgart E 46
Frankfurt/Main : 45 i

160 8|0 6|O 4|0 2IO I 0 2|0 4IO 6|0 86 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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4.02 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN PERSONLICHEN LEBENSUMSTANDEN — FINANZIELLE SITUATION
Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder
der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden
oder Uberhaupt nicht zufrieden sind:

Wie ist es mit der finanziellen Situation Ihres Haushalts?

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden
Insgesamt (n=13.921) 37

unter 200.00 Einwohner i

Konstanz ; 37
Zwickau : 29
‘ Koblenz E 43 .
Farth : 39 i
Wolfsburg : 39 E
Darmstadt : 32 i
Osnabruck ; 36 :
Saarbriicken 38 E
Kassel i 35
200.000 bis u. 300.000 Einwohneri '
Oberhausen : 39 i
Freiburg : 38
Braunschweig I 35 !
Augsburg : 40
Mannheim : 40 I
Karlsruhe : 38 !
Munster : 42
iber 500.000 Einwohner '
Nurnberg : 34 i
Dresden E 30
Diisseldorf ; o !
Stuttgart : 38
Frankfurt/Main : 34 i
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2I0 I 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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4.03 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN PERSONLICHEN LEBENSUMSTANDEN — LEBEN

Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder
der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden
oder Uberhaupt nicht zufrieden sind:

Wie ist es mit dem Leben, das Sie fuhren?

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden

Insgesamt (n=13.921) 52

unter 200.00 Einwohner

Konstanz 58
Zwickau 46 i
‘ Koblenz E 54 E
Fiirth i 22 I
Wolfsburg E 53 :
Darmstadt i 49 :
Osnabriick I 49 I
Saarbrucken E 52 i
Kassel i 49 I
200.000 bis u. 300.000 Einwohner E E
Oberhausen i il :
Freiburg : 58 !
Braunschweig E 53 :
Augsburg : 56 :
Mannheim : 53 I
Karlsruhe E 54 :
Munster i 57 :
Uiber 500.000Einwohner E E
Nurnberg i 52 :
Dresden : 46 i
Dusseldorf i 56 :
Stuttgart i 52 :
Frankfurt/Main i 49 i

160 8IO 6IO 4I0 2IO 0 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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4.04 ZUFRIEDENHEIT MIT DEN PERSONLICHEN LEBENSUMSTANDEN — WOHNORT
Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder
der folgenden Aussagen, ob Sie damit sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden

oder Uberhaupt nicht zufrieden sind:

Wie ist es mit dem Ort, an dem Sie leben?

u liberhaupt nicht zufrieden = eher unzufrieden = eher zufrieden = sehr zufrieden
Insgesamt (n=13.921) I 55 i
i i
unter 200.00 Einwohner i E

i
Konstanz . 61 i
Zwickau E 50 I
m)  Koblenz : 55 E
Farth i 64 I
Wolfsburg I 57 i
Darmstadt E 50 ;
Osnabruck : 51 I
Saarbriicken : 48 E
Kassel E 26 i
200.000 bis u. 300.000 Einwohner i E
Oberhausen : 47 i
Freiburg : 60 i
Braunschweig | 55! I
Augsburg i 58 ;
Mannheim : 52
Karlsruhe : 52 ]
Munster L 66 :
tiber 500.000 Einwohner '
Nurnberg 56 i
Dresden 53 :
Dusseldorf I 62 i
Stuttgart : 54 i
Frankfurt/Main : 52 E
1(I)0 8IO 6IO 4I0 2IO (I) 2I0 4IO 6I0 8(I) 160

Gewichtete Daten - Angaben in Prozent (an 100% fehlende Angaben ="weif3 nicht/keine Angabe")

Datenquelle: Stadtegemeinschatft "Koordinierte Umfrage zur Lebensqualitéat”; Bearbeitung: Kommunale Statistikstelle der Stadt Koblenz
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5. Die wichtigsten Themen in einer Stadt

Bildung und Ausbildung

Infrastruktur der
StralRen

Offentl.
Personennahverkehr

Gesundheitsversorgung

Sicherheit

Soziale Einrichtungen

Wohnungswesen

Arbeitslosigkeit

Larm

Luftverschmutzung
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+H—+ () H Freiburg
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Obejhausen Saarbriicken
® -—+ q FQ—C

L an
Zwickau Freiburg
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i Kassel
Stuttgart Furth
H“ M @ Frankfurt/Main
. Koblenz

+‘Q+ d H © Stuttgart
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Anteil der Nennungen als Top 3 Thema der Stadt
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